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一、报名系统使用方法

（一）规则说明

1.进入 AI创新社区官方网站 https://www.bjai-edu.cn(建议使

用谷歌浏览器)，滑动到“竞创赛台”后点击进入赛事简介，点击

“立即参加”按钮进入大赛详情，点击“队伍报名端”按钮，进入大

赛系统登录界面。

2.输入用户名、密码，点击“登录”进入系统。首次使用请使

用邮箱和用户名注册，牢记用户名、邮箱和密码，后续将使用此
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信息登录。

3.带*号字段为必填项，提交报名必须所有必填项填写完毕

且校验通过+必传附件全部上传，才可提交；必填项未填写或格

式错误→无法提交报名。

4.随时可点击【暂存】按钮，系统将保存当前页面内容；报

名结束前，可在【报名记录】查看未提交项目内容并持续编辑。

5.报名信息填报人点击【提交报名】后，将无法自行修改报

名信息内容，报名如遇特殊情况需要修改，请联系高校管理员/组

委会，咨询协助。

（二）参赛报名流程

1.第一步：进入报名

登录成功后→点击左侧菜单【我要报名】后，点击【去报名】

→进入报名表单。

2.第二步：参赛项目基本信息
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1) 选择参赛高校后可进行赛题选择（请谨慎选择，赛题将

影响您报名的表单内容）。

2) 根据提示说明，补充参赛队伍成员信息和指导教师信息。

3) 所有标*的必填项均须填写完成，方可进入下一步。

4) 附件需先点击【下载模板】，填写全部数据后再转换为

PDF格式后上传（PDF文件大小不超过 50MB）。

5) 操作按钮：【暂存】：保存当前内容，在报名记录中状

态变成“资料填写中”。
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3.第三步：提交报名

1) 点击【提交报名】

2) 系统自动执行最终校验：

① 必填项完整性校验

② 敏感词检测

③ 重复报名检测

3) 提交报名后，系统校验通过，状态变为“待审核”。

4) 审核退回后，状态变为“已退回”，可查看退回原因，重

新编辑并提交。

5) 审核通过→状态变为“审核通过”。

（三）报名记录管理

1.入口：

左侧菜单→【报名记录】。

2.功能：

1) 展示当前报名项目的记录。

2) 支持：查看已填报的报名记录。
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（四）首页-通知与消息中心

1.入口：

首页→通知。

2.展示内容：

1) 赛事相关通知等。

2) 按“时间倒序”排列。

3) 点击标题查看完整详情。

4) 文件查看/下载：点击文件标题可在线预览，支持下载到

电脑本地。（建议使用谷歌浏览器，其他浏览器可能出

现无法下载等问题）

二、常见问题与处理方法

（一）报名填报相关

1. 无法进入下一步：检查所有*必填项、格式是否正确（手

机号、身份证号等）、网络是否正常。

2. 信息无法保存：点击暂存→清除缓存→更换浏览器→退出

后重新登录。

3. 证件号/手机号报错：按提示格式重新输入。

（二）材料上传相关

1. 上传失败：检查文件格式（PDF）、大小、是否损坏。

2. 上传进度不动：清除缓存→刷新界面→重新上传。

3. 必传附件未上传：校验不通过，无法提交报名。

（三）审核状态相关
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1. 待审核：等待审核，可随时登录报名系统查看报名记录的

项目状态。

2. 审核退回：可查看退回原因→报名记录→编辑→修改完善

（可暂存）→重新提交。

（四）页面/功能异常

按以下顺序执行，99%问题可解决：

1. 刷新页面。

2. 清除浏览器缓存。

3. 更换浏览器（推荐 Chrome/Edge）。

4. 切换网络（Wi- Fi/手机流量）。

5. 退出账号重新登录。

扫一扫 进群咨询
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